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Accessibility (dostepnosc) i universal
design (projektowanie uniwersalne)




Accessibility
(dostepnosc)




Accessibility (“stare” rozumienie dostepnosci)

Tworzenie produktow:

e ktorych mogg uzywac osoby o ="
szczegolnych potrzebach




Universal design
(projektowanie uniwersalne)




Projektowanie uniwersalne

Tworzenie produktow:

e ktdrych moga uzywac osoby o
szczegolnych potrzebach

e wygodniejszych i bardziej intuicyjnych w
obstudze dla wszystkich



Dostepnosc¢ vs projektowanie uniwersalne




Statystyki i beneficjenci




Beneficjenci dostepnosci




Kto korzysta z dostepnosci?

= menti.com



Grupy szczegolnych potrzeb

osoby niepetnosprawne

osoby starsze

dzieci

niedoSwiadczeni uzytkownicy technologii
uzytkownicy bedacy w pospiechu
uzytkownicy starszych urzadzen
posiadacze wolnych tgcz internetowych
czesciowi analfabeci



Statystyki




lle % osOb na Swiecie
jest niepetnosprawnych?

= menti.com



9%

ludnosci Swiata to osoby niepetnosprawne




lle jest osob starszych?



2 miliardy

0s6b powyzej 60 roku zycia w 2050



Populacja swiata (miliardy) wg grup wiekowych

2.0
1.4
1.0

2017 2030
10-24 25-59 60+ = 380+

Zrédto: United Nations (2007). World population prospects: the 2017 revision.




Populacja osob 60+ (miliony) wg grup krajow

kraje najmniej rozwiniete

kraje mniej rozwiniete

ol kraje rozwiniete (w tym Polska)

1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

Zrédto: United Nations (2007). World population prospects: the 2017 revision.



Standardy i regulacje




Standardy i regulacje

Section 508 Amendment to the US Rehabilitation Act przyjeta 7.08.1998; dotyczy
agencji federalnych w USA

Standard EN 301 549 (Mandate 376) opublikowany w lutym 2014; dotyczy
zamowien publicznych w UE

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 opublikowane 1112.2008
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 opublikowane 05.06.2018

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych



WCAG




trzy poziomy dostepnosci wg WCAG



Kryteria WCAG

111
1.24
1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5
1.31
1.3.2
1.3.3
1.3.4
1.3.5
1.41
1.4.2
1.4.3
1.4.4
1.4.5
1.4.10
1.41
1.412
1.413
211
212
21.4

Tres¢ nietekstowa

Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie)
Napisy rozszerzone (nagranie)
Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw (nagranie)
Napisy rozszerzone (na zywo)
Audiodeskrypcja (nagranie)

Informacje i relacje

Zrozumiata kolejnos¢

Wiasciwosci zmystowe

Orientacja — wyswietlanie tresci poziomo i pionowo
Okreslenie prawidtowej wartosci
Uzycie koloru

Kontrola odtwarzania dzwieku

Kontrast (minimalny)

Zmiana rozmiaru tekstu

Obrazy tekstu

Dopasowanie do ekranu

Kontrast elementéw nietekstowych
Odstepy w tekscie

Tres¢ spod kursora lub fokusu
Klawiatura

Brak putapki na klawiature
Jednoliterowe skroéty klawiszowe

2.21
222
2.31
2.41
242
243
244
245
246
247
2.51
252
253
254
31
31.2
3.21
3.2.2
3.23
3.24
3.31
3.3.2
CRCHC]
334
411
41.2
413

Dostosowanie czasu

Pauza, zatrzymanie, ukrycie
Trzy btyski lub wartosci ponizej progu
Mozliwos¢ pominiecia blokéw
Tytuty stron

Kolejnos¢ fokusu

Cel linku (w kontekscie)

Wiele drég

Nagtowki i etykiety

Widoczny fokus

Gesty dotykowe

Rezygnacja ze wskazania
Etykieta w nazwie
Aktywowanie ruchem

Jezyk strony

Jezyk czesci

Po otrzymaniu fokusu

Podczas wprowadzania danych
Spdjna nawigacja

Spdjna identyfikacja
Identyfikacja btedu

Etykiety lub instrukcje

Sugestie korekty btedow
Zapobieganie btedom (prawnym, finansowym, w danych)
Poprawnosc¢ kodu

Nazwa, rola, wartosc
Komunikaty o stanie



WCAG w praktyce

WCAG 21; https://www.w3.org/ TR/ WCAG21/

WCAG 21 po polsku: http://wcag21.fdc.org.pl/, https:// www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/

WCAG Quick Reference: https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/

Krotki przewodnik (WCAG Quick Reference po polsku):

https://wcag.lepszyweb.pl/?showtechniques=126%2C131%2C223%2C242%2C245%2C312%2C412



https://www.w3.org/TR/WCAG21/
http://wcag21.fdc.org.pl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/
https://wcag.lepszyweb.pl/?showtechniques=126%2C131%2C223%2C242%2C245%2C312%2C412

Technologie asystujace




Co to jest?



* BRAILLE PEN

Zrédta zdjeé:
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?search=Magnifying+glassé&title=Special:MediaSearch&go=Go&type=image
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Hoergeraet_analog_050609.jpg

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Zobaczyc niewidoczne_exhibition_in_Biblioteka_Raczynskich, Poznan_(Braille_pen).jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File: Trackball-Kensington-ExpertMouse5.jpg



Typowe technologie asystujgce na komputerze

czytniki ekranowe (screen readery)
ustawienia czcionki, koloru, kontrastu
lupy ekranowe

alternatywne klawiatury, joysticki
stowniki i autouzupetnianie



Trendy w technologiach asystujacych




Trendy

obstuga gtosowa

obstuga gestowa

aplikacje nawigacyjne

elektroniczni asystenci / sztuczna inteligencja
rozpoznawanie obrazu



Wady technologii asystujgcych

zachowanie prywatnosci

trudne do wykonania / meczace gesty
duze zuzycie baterii telefonu
niedyskretne / nieestetyczne urzadzenie
nierealistyczna cena

skomplikowana obstuga
niezadowalajgce efekty



Wadliwe rozwigzania

e Google Glass
® obstuga gtosowa smart TV
e informacja gtosowa na przystankach ZTM



Niedoceniane rozwigzania

Google Maps Street View

aparat w telefonie

automatyczne generowanie napisow na YouTube
interfejsy fizyczne

fizyczne systemy do przechowywania przedmiotow



Najczestsze btedy
dostepnosci cyfrowej




Najczestsze btedy

niski kontrast

nieczytelna architektura informacji
mate elementy interfejsu
skomplikowany jezyk

obstuga btedow

brak alt-textow



Niski kontrast




minimum wg WCAG AA



Niski kontrast

wysoki kontrast

wysoki kontrast wysoki kontrast




Niski kontrast
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Nieczytelna architektura informacji




Nieczytelna architektura informacji




Mate elementy interfejsu




Mate elementy interfejsu

[

.



Skomplikowany jezyk




Skomplikowany jezyk

Username

PasSWord i
*************




Obstuga btedow




Komunikaty o btedach Error

Internet Expl ‘ o ama
‘,”fwii, ] 'Q' Catastrophic failure

.........................................



Formularze

Imie i nazwisko

Krétki opis zespotu (ok. 1000 znakéw): *

Tytut projektu: *

Krétki opis pomystu na projekt (ok. 1000 znakéw): *

lle grup roboczych cheecie stworzy¢? *




Dobry komunikat o btedzie

e Co sie stato?
o wjezyku zrozumiatym dla uzytkownika!
e Co mozna z tym teraz zrobic?

o konkretne sugestie poprawienia wprowadzonych danych
o dalsze kroki



Brak tekstow alternatywnych
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Zrédta zdje¢:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:2020_- Miller_Symphony_Hall - Auditorium_-_Allentown_PA.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Milkow_05.jpg



truskawka

brzoskwinia

Wiek vs.

ruszka
50 g

Kobiety Mezczyzni




Zdjecia / grafiki dekoracyjne

pusty alt-tekst!

c €63
<1m g ... d 1t — > https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Woman_brushing_teeth.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Happy_family_%281%29.jpg

Zrédta zdjeé:



Grafika dekoracyjna czy merytoryczna®?

Zrédta zdjeé:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Pop_Artist Lobo_-_Exhibition_in_Sao_Paulo.jpg .
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Interview_Vasily_Kostiuchenko_toBELSAT_in_Minsk_Museum_Modern_Art_17.12.2014.jpg



Najczestsze btedy

niski kontrast

nieczytelna architektura informacji
mate elementy interfejsu
skomplikowany jezyk

obstuga btedow

brak alt-textow



Dziekuje Panstwu za uwage :)

Dorota Orzeszek
insideaccessibility.com



